
Fiche technique

Imprimante tout-en-un grand format
HP OfficeJet Pro 9720e
Imprimez en grand format comme un pro.

Accueillez l’imprimante jet d’encre couleur
grand format professionnelle pour votre activité
en pleine croissance de l'entreprise
d’impression #1 au monde, associée à
l’application d’impression la plus simple à
utiliser. Des rapports aux dessins, partagez et
imprimez facilement sur plusieurs appareils. 

Cette imprimante est compatible HP+. Choisissez HP+ lors de la
conguration du produit et protez de nombreux avantages.
HP+ nécessite un compte HP, une connexion Internet active et
l’utilisation exclusive de cartouches d’encre HP authentiques
tout au long de la vie de l’imprimante. Informations
supplémentaires: http://www.hp.com/plus

Cette imprimante a été conçue pour fonctionner uniquement
avec des cartouches disposant d'une puce HP neuve ou
réutilisée. Elle est équipée d'un dispositif de sécurité dynamique
pour bloquer les cartouches intégrant une puce non-HP. Les
mises à jour périodiques du micrologiciel permettent d'assurer
l'efficacité de ces mesures et bloquent les cartouches qui
fonctionnaient auparavant. Une puce HP réutilisée permet
d'utiliser des cartouches réutilisées, reconditionnées ou
recyclées. Plus d'informations sur: http://www.hp.com/learn/ds

Points forts

Tous les réglages accessibles via la meilleure application
d’impression
Impression jusqu'au A3 format large
Impressions réalistes à l'écran avec P3
Impression simple-HP Smart Click
22 ppm noir/18 ppm couleur
Bac d'alimentation de 250 feuilles
Chargeur automatique de documents
Compatible Instant Ink
3 mois de cartouches d’encre incluses - HP+

Obtenez facilement des impressions éclatantes et précises à l’écran
Imprimez en réalité virtuelle grâce à la seule imprimante grand format au
monde offrant P3 une gamme plus étendue que sRGB.
Numérisez/imprimez/copiez à partir de vos stockages cloud comme Google
Drive ou OneDrive avec l’application d’impression la plus facile d’utilisation .
Déposez, organisez et imprimez des chiers multiformat en A3 quelques clics
avec HP Smart Click.

Notre meilleure technologie pour rester connecté et sécurisé
Restez connecté avec notre Wi-Fi® le plus able, double bande, auto-réparateur,
qui se reconnecte automatiquement. 
Protégez votre réseau contre les cybermenaces avec HP Wolf Pro Security. 
Imprimez en toute conance avec des solutions adaptées à votre entreprise en
pleine croissance qui évoluent avec vous et qui s’appuient sur des décennies
d’expérience.

Soyez toujours prêt à imprimer. Ne soyez jamais à court d'encre. 
Avec un abonnement à Instant Ink, vous pouvez recevoir de l’encre directement
chez vous avant d’être à court. 
Save up to 70% with Instant Ink. Enroll to get ink with automatic delivery
starting at €1.49 a month.
Gardez l’esprit tranquille avec la possibilité de changer les forfaits ou d’annuler à
tout moment et gratuitement. 

Stimulez l’innovation avec 30 % de plastique recyclé
Choisissez des imprimantes fabriquées avec au moins 30 % de plastique
recyclé. 
Pour chaque page que vous imprimez, HP protège, restaure et gère des forêts
dans les mêmes proportions. 
Recyclez gratuitement vos cartouches d'encre HP d'origine après utilisation
dans le cadre du programme HP Planet Partners. 
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Fiche technique | Imprimante tout-en-un grand format HP OfficeJet Pro 9720e

Caractéristiques techniques
Fonctions Impression, copie, numérisation

Technologie d'impression Jet d’encre thermique HP

Performance d’impression Noir (A4, ISO): Jusqu'à 22 ppm; Couleur (A4, ISO): Jusqu'à 18 ppm; économie sombres
(A4): Jusqu'à 34 ppm; économie couleur (A4): Jusqu'à 34 ppm

Première page imprimée Noir (A4, prêt): Vitesse : 12 s; Couleur (A4, prêt): Vitesse : 13 s

Résolution d’impression Noir (optimal): Jusqu’à 1 200 x 1 200 ppp rendus; Couleur (optimal): Jusqu'à 4 800 x 1
200 ppp optimisés, sur papier photo HP avancé, jusqu'à 1 200 x 1 200 ppp en entrée

Taux d’utilisation mensuel Jusqu'à 30 000 pages A4; Volume de pages mensuel recommandé: 250 à 1 500 pages

Fonctions logicielles intelligentes de
l'imprimante

Mode couleur : Couleur/niveaux de gris (noir uniquement), niveaux de gris (noir CMYK),
impression recto-verso : Aucun/Retourner sur les bords longs/Retourner sur les bords
courts, Pages par feuille : 1,2,4,6,9,16, pages par feuille Mise en page : À droite puis
vers le bas/Vers le bas puis à droite/À gauche puis vers le bas/Vers le bas puis à
gauche, Bordures de page : Activé/désactivé, qualité d’impression :
Normal/Brouillon/Optimal/ppp maximum, Nombre de copies, Assemblage, Orientation
: portrait/paysage, Format de papier, Source de papier, Type de supports, Impression
d’un livret : Désactivé/reliure à gauche/reliure à droite, ligranes, ordre des pages :
Première à dernière/dernière à première, HP EasyColor : Désactivé/Conservateur/Sans
l automatique, Impression sans bordure : Activé/Désactivé, Préréglages

Langages standards de l’imprimante GUI HP PCL 3

Zone d'impression Marges d'impression: Haut: 3,3 mm, Bas: 3,3 mm, Gauche: 3,3 mm, Droite: 3,3 mm;
Zone d'impression maximale: 297 x 431,8 mm

Impression sans bordure Oui (jusqu'à A3/11 x 17 pouces)

Nombre de fournitures 4 (noire, cyan, magenta, jaune)

Prise en charge du multitâche Oui

Impression recto verso Automatique (A4/Lettre)

Vitesse de copie Noir (A4, ISO): Jusqu'à 18 cpm; Couleur (A4, ISO): Jusqu'à 13 cpm

Spécications du copieur Paramètres du photocopieur: Copies ; Taille ; Qualité ; Plus clair/plus foncé ; Format de
papier ; Redimensionnement ; Type de papier ; Recto-verso ; Copie ID, assemblage ;
Marge de reliure ; Amélioration ; Recadrage ; Aperçu de la copie; Nombre maximal
d'exemplaires: Jusqu’à 99 copies; Résolution de copie: Jusqu’à 600 ppp;
Réduction/Agrandissement: 25 à 400 %

Vitesse de numérisation Normal (A4): Recto : Jusqu’à 8/6 ipm (noir et blanc/couleur 200 ppp); Recto verso (A4):
Incompatible

Formats de chiers pour la numérisation JPEG, TIFF, PDF, BMP, PNG

Spécications du scanner Type de scanner: A plat, chargeur automatique de documents; Modes d'entrée du
scanner: Numérisation, copie à partir du panneau avant ou du logiciel; Version Twain:
Version 2.4; Taille de numérisation maximum (scanner à plat): 216 x 356 mm; Format
de numérisation maximal (chargeur automatique de document, métrique): 216 mm x
356 mm; Résolution de numérisation optique: Jusqu’à 1200 ppp

Fonctions de numérisation avancées Raccourcis Smart Tasks; Numérisation vers des destinations cloud : Dropbox, Google
Drive, OneDrive; Reconnaissance optique de caractères (ROC); Correction automatique;
Attribution intelligente de noms de chier; Enregistrer en tant que chier texte

Zone de numérisation Format maximale du support (à plat): 216 x 356 mm; Format maximale du support (à
chargeur): 216 mm x 356 mm

Profondeur de bits/ Niveaux d'échelle de
gris

24 bits / 256

Envoi numérique Standard: Numérisation vers PC

Télécopier Incompatible

Fonctions logicielles intelligentes du
télécopieur

Télécopie numérique : la fonction Télécopie vers ordinateur disponible avec Windows
(Veuillez utiliser : rendez-vous sur le site http://www.hp.com/support pour télécharger
les logiciels les plus récents).

Vitesse du processeur 1,2 GHz

Connectivité Standard: 1 port Ethernet; 1 port USB 2.0 haut débit (appareil); 1 Wi-Fi 802.11
a/b/g/n/ac (double bande)

Sans l Oui, avec Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac double bande intégré et une solution auto-
réparatrice

Fonctionnalité d’impression mobile Chrome OS; Application HP Smart; Apple AirPrint™; Applications mobiles; Impression
directe Wi-Fi®; Certié Mopria™

Fonctionnalités réseau Oui, via ethernet intégré, sans-l 802.11a/b/g/n/ac

Disque dur Incompatible

Mémoire Standard: 512 Mo

Nombre de bacs papier Standard: 1

Types de supports Papier ordinaire, papiers photo HP, papier mat pour brochure HP ou papier
professionnel HP, papier mat pour présentation HP, papier brillant pour brochure HP ou
papier professionnel HP, autres papiers mats jet d’encre, autres papiers brillants jet
d’encre, Hagaki jet d’encre, papier ordinateur, papier ordinaire épais, léger/recyclé

Format du support Personnalisée (métrique): de 76 x 127 à 297 x 420 mm
Prise en charge (mètres): A4; A5; A6; B5 (JIS); Enveloppe (DL, C5, C6, Chou #3, Chou
#4); Carte (Hagaki, Ofuku Hagaki); A3

Poids du support, pris en charge 34 à 250 g/m²

Capacité d'entrée papier Standard: Jusqu’à 250 feuilles (bac 1 : jusqu’à 250 feuilles)
Chargeur automatique de documents: Standard, 35 feuilles
Enveloppes: Jusqu’à 30 enveloppes
étiquettes: Jusqu’à 50 feuilles
Cartes: Jusqu’à 50 feuilles

Capacité de sortie Standard: Jusqu'à 75 feuilles
Enveloppes: Jusqu’à 25 enveloppes
étiquettes: Jusqu'à 35 feuilles
Cartes: Jusqu'à 35 cartes

Systèmes d'exploitation compatibles Windows 11; Windows 10; macOS 12 Monterey; macOS 11 Big Sur; macOS 13 Ventura;
Linux; Chrome OS

Conguration minimale requise Windows: Microsoft® Windows® 11, 10 : 32 bits ou 64 bits; 2 Go d’espace disque
disponible; Connexion Internet; Microsoft® Internet Explorer ou Edge
Mac: Apple® macOS v11 Big Sur, macOS v12 Monterey, macOS v13 Ventura; 2 Go HD;
Internet requis

Logiciels fournis Logiciel de l’imprimante HP

Dimensions de l'imprimante (L x P x H) Minimum: 581 x 445 x 306 mm (bac de nettoyage et bac de sortie non dépliés);
Maximum: 581 x 849 x 306 mm (bac de nettoyage et bac de sortie entièrement
dépliés)

Dimensions de l'emballage (L x P x H) 677 x 495 x 408 mm

Poids de l'imprimante 14,60 kg

Poids du carton/paquet 19,50 kg

Environnement d'exploitation Température: 5 à 40°C
Humidité: 25 à 75% d’humidité relative

Conditions de stockage Température: -40 à 60°C

Acoustique Puissance acoustique émise: 6,8 B(A)
Pression acoustique émise: 61 dBA

Alimentation Exigences: Tension d'entrée : 100 à 240 V CA (+/- 10 %), 50/60 Hz ;
Usage: 0,11 watt (arrêt manuel), 4,67 watts (veille), 1,17 watt (veille prolongée) ;
Type d'alimentation électrique: Module d'alimentation universelle (intégré)

Certications CISPR 32 2015+A1:2019/EN 55032:2015+A11:2020 Classe B; CISPR
24:2010+A1:2015/EN 55024:2010+A1:2015; CISPR 35:2016/EN
55035:2017+A11:2020; EN IEC 61000-3-2:2019; EN 61000-3-2:2014; EN 61000-3-
3:2013+A1:2019, FCC CFR 47 Partie 15 Classe B, ICES-003, Version 7 Classe B
Homologué EPEAT®
Conforme Blue Angel: Non, veuillez consulter le document d'informations
comparatives sur les écolabels (ECI)

Spécications relatives à l’impact sur le
développement durable

Produit Forest First avec HP+; Emballage certié FSC; Contient du plastique recyclé issu
de déchets récupérés dans l’environnement; 30 % de plastique recyclé post-
consommation; Recyclable via HP Planet Partners

Pays d'origine Fabriqué en Chine

Panneau de commandes Panneau de commande à écran tactile 2,7 pouces (6,86 cm) avec écran graphique
couleur; Voyant lumineux (indicateur WiFi); 3 boutons : (accueil, aide, retour)

Contenu de l’emballage 53N95B: Imprimante tout-en-un grand format HP OfficeJet Pro 9720e; HP 937
Cartouche d’encre de démarrage noir; HP 937 cartouche d’encre de démarrage cyan;
HP 937 cartouche d’encre de démarrage magenta; HP 937 cartouche d’encre de
démarrage jaune; Notice réglementaire; Notice de précaution concernant l’encre;
Cordon d’alimentation; Poster d’installation; Guide de référence; [Pour en savoir plus au
sujet du remplissage et du rendement, consultez le site
http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies]

Consommables, marché secondaire ou
consommables, remplacement

4S6W2NE HP 937 Cartouche Encre Authentique Cyan (800 pages standard
conformément à ISO/CEI 19752)
4S6W3NE HP 937 Cartouche Encre Authentique Magenta (800 pages standard
conformément à ISO/CEI 19752)
4S6W4NE HP 937 Cartouche Encre Authentique Jaune (800 pages standard
conformément à ISO/CEI 19752 )
4S6W5NE HP 937 Cartouche Encre Authentique Noir (Rendement moyen de la
cartouche : 1250 pages standard. Valeur de rendement annoncée conformément à
ISO/CEI 19752.)
4S6W6NE HP 937e Cartouche d’encre authentique Cyan EvoMore (1650 pages
standard conformément à ISO/CEI 19752)
4S6W7NE HP 937e Cartouche d’encre authentique Magenta EvoMore (1650 pages
standard conformément à ISO/CEI 19752)
4S6W8NE HP 937e Cartouche d’encre authentique Jaune EvoMore (1650 pages
standard conformément à ISO/CEI 19752)
4S6W9NE HP 937e Cartouche d’encre authentique Noir EvoMore (Rendement moyen
de la cartouche : 2 500 pages standard. Valeur de rendement annoncée conformément
à la norme ISO/CEI 19752.)
6C400NE HP 937 Pack de 4 Cartouches d’encre authentiques CMJN (Average cartridge
yields 1,250 standard pages. Declared yield value in accordance with ISO/IEC
19752.800 pages standard conformément à ISO/CEI 19752)

Service et Assistance UG199E HP 3 ans de service d’échange standard (tous les pays EU sauf Adriatique,
Afrique, CEI, EEM, Israël, Moyen-Orient, Russie, Roumanie, Slovénie, Afrique du Sud et
Turquie)
UG076E HP 3 ans de service d’échange le jour ouvrable suivant (Autriche, Belgique,
République tchèque, Danemark, Finlande, France, Allemagne, Grèce, Irlande, Italie,
Pays-Bas, Norvège, Pologne, Portugal, Roumanie, Slovaquie, Espagne, Suède, Suisse
et Royaume-Uni)
UG279E HP 3 ans de retour atelier (Adriatique, Afrique, CEI, EEM, Israël, Moyen-Orient,
Russie, Roumanie, Slovénie, Afrique du Sud et Turquie)

Garantie Garantie commerciale HP standard d’un an sur le matériel. Un an de garantie
commerciale HP supplémentaire avec l’activation de HP+ lors du démarrage; (3) un an
de garantie HP en bonus avec l’inscription en ligne séparée sur le site
www.hp.com/eu/bonuswarranty/ dans un délai de 60 jours après l’achat de
l’imprimante. Jusqu’à trois ans de garantie. La garantie et les options d’assistance
peuvent varier selon le produit, le pays et les spécications juridiques locales. Rendez-
vous sur http://www.hp.com/limitedwarranty.
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Notes de bas de page
 Basé sur les livraisons du Q4 2022 du Worldwide Quarterly Hardcopy Peripherals Tracker® d’IDC, édition du Q4 2022. Comprend les livraisons de tous les périphériques d’impression (imprimantes jet d’encre, imprimantes

laser, copieurs et périphériques multifonction, y compris les unités de production)
 Par rapport à la majorité des applis d’impression OEM destinées aux imprimantes laser, jet d’encre et tout-en-un les plus vendues pour le domicile et le bureau, à un prix inférieur ou égal à 450 $ US. Imprimantes

sélectionnées par part de marché telle que rapporté par IDC Quarterly Hardcopy Peripherals Tracker – Historique dénitif du T1 2023 (exercice actuel) . Affirmation reposant sur une recherche des applications d’impression
des fabricants d’imprimantes, des tests pratiques de Keypoint Intelligence et une étude commanditée par HP réalisée en juillet 2023. Pour plus d’informations, consultez la page keypointintelligence.com/HPSmartapp.
Nécessite le téléchargement de l’application HP disponible sur www.hp.com/go/mobileprinting. Certaines fonctionnalités sont disponibles en anglais uniquement et peuvent varier selon le modèle d’imprimante/le pays et
entre applications de bureau/mobiles. HP se réserve le droit d’introduire des frais pour l’utilisation des fonctionnalités facilitées par l’appli HP. Un accès à Internet est requis. La disponibilité peut varier en fonction du pays.
Pour proter de toutes les fonctionnalités, vous devez créer un compte HP. Les fonctions de télécopie sont uniquement destinées à l’envoi d’une télécopie. Liste des systèmes d’exploitation pris en charge disponible dans
les « App Stores ». Pour en savoir plus, rendez-vous sur www.hpsmart.com.
 Les imprimantes HP OfficeJet 9700 sont les premières et les seules imprimantes grand format compatibles avec la gamme de couleurs d’affichage P3 au monde, offrant une gamme de couleurs plus large que sRGB.

D’après une étude interne effectuée en juin 2023 sur la comparaison entre la technologie Expanded Color Gamut et des imprimantes concurrentes comparables les plus vendues.
 La gamme d’imprimantes HP OfficeJet Pro 9700 dispose du Wi-Fi à réparation automatique et de HP Wolf Pro Security, les meilleures et les plus ables technologies de HP pour rester connecté et sécurisé. L’accès à

Internet est nécessaire et doit être acheté séparément. Les opérations sans l ne sont compatibles qu’avec un fonctionnement à 2,4 GHz et 5 GHz. Pour en savoir plus, consultez www.hp.com/go/mobileprinting. HP
Security s’appelle désormais HP Wolf Security. Les fonctionnalités de sécurité varient selon la plateforme, veuillez consulter la che technique du produit pour plus de détails.
 Avec le logiciel HP Smart Click. Compatible avec les chiers PDF, JPEG, TIFF, DWF et HP-GL/2.
 Instant Ink est le premier service de livraison d’encre intelligente au monde, compte tenu du nombre de personnes qui y ont souscrit en juin 2023 et de la date de lancement du service Instant Ink par rapport à la date de

lancement des services de livraison d’encre comparables des concurrents les plus vendus.
 Basé sur l’utilisation d’un forfait, une connexion internet à une imprimante HP éligible, un moyen de paiement en cours de validité, une adresse e-mail et un service de livraison situé dans votre zone géographique.
 Basé sur le coût de souscription mensuel du forfait HP Instant Ink 700 pages sans achat de jeux de pages supplémentaires par rapport au coût par page (CPP) pour imprimer des pages ISO/IEC 24711 sur la plupart des

imprimantes HP à A4 jet d’encre couleur et multifonction. Les prix des imprimantes comparées sont égaux ou inférieurs à l’imprimante éligible HP Instant Ink la plus onéreuse dans chaque pays en utilisant la devise locale,
en date de septembre 2022. Les prix de vente ne sont pas pris en compte pour cette étude. Le CPP moyen par pays a été utilisé pour déterminer le pourcentage d’économie par rapport au CPP avec HP Instant Ink. Les
imprimantes HP Ink Advantage, les imprimantes vendues par contrat et les autres imprimantes qui utilisent uniquement des cartouches XL sont exclues en raison du modèle de matériel et de fournitures non standard.
Étude Keypoint Intelligence d’octobre 2022 commanditée par HP. Imprimantes sélectionnées en fonction de leur part de marché dans IDC Quarterly Hardcopy Peripherals Tracker – Historique dénitif du 2e trimestre 2022.
www.keypointintelligence.com/HPInstantInk
 Modiez ou résiliez votre forfait à tout moment en ligne. Si vous décidez de résilier votre forfait HP Instant Ink, vous pouvez revenir à l’utilisation de cartouches HP standard ou XL authentiques. La souscription au forfait

supérieur entre immédiatement en vigueur et des frais sont appliqués conformément à votre choix, de manière rétroactive ou à compter du cycle de facturation suivant. La souscription à un forfait inférieur et la résiliation
prennent effet immédiatement après le dernier jour de la période de facturation en cours. Pour plus de détails, consultez le site www.hpinstantink.com/terms.

 Le pourcentage de plastique recyclé est calculé sur la base du poids total du plastique.
 HP travaille en collaboration avec des partenaires à but non lucratif pour gérer, restaurer et protéger les forêts dans de nombreux endroits. Avec HP+, chaque impression est traitée par le cadre Forest Positive de HP pour

contrer les risques de déforestation. Consultez la page www.hp.com/forestrst pour plus d’informations.
 La disponibilité du programme HP Planet Partners peut varier. Pour plus d’informations, consultez la page www.hp.com/recycle.
 Choisissez HP+ lors de la conguration pour proter de nombreux avantages. HP+ nécessite un compte HP, une connexion Internet active et l’utilisation de cartouches d’encre HP authentiques tout au long de la vie de

l’imprimante. Plus d’informations sur www.hp.com/plus.
 À l’exclusion du premier groupe de pages de test ISO. Pour plus d’informations, rendez-vous sur www.hp.com/go/printerclaims.
 Après 3 mois, des frais seront facturés automatiquement, sauf en cas de résiliation. Inscription à HP Instant Ink requise. HP Instant Ink n’est pas disponible dans tous les pays. Sous réserve de la limite mensuelle de 700

pages. Vous devez vous inscrire au service HP Instant Ink dans les 7 jours suivant la conguration de l’imprimante à l’aide du processus de conguration recommandé par HP, comme indiqué dans les instructions fournies
avec votre imprimante. L’utilisation d’une cartouche d’encre incluse dans la boîte est comprise pour la période de l’offre. Des frais de service mensuels basés sur le forfait sélectionné et des frais de taxe et d’utilisation
excédentaire seront débités de votre carte de crédit/débit, sauf si le service est annulé sur le site hpinstantink.com pendant la période de promotion. Le client est facturé pour toute utilisation excédentaire et pour toutes
taxes applicables à la n de chaque mois pendant la période de promotion. Une seule offre éligible par imprimante. L’offre d’essai incluse avec HP Instant Ink peut être modiée après le 31/12/2024. L’offre ne peut pas être
échangée contre de l’argent. L’offre de démarrage ne peut pas être cumulée avec d’autres offres. Consultez les conditions générales de l’autre offre pour plus d’informations. Requiert une carte de crédit/débit en cours de
validité, une adresse e-mail et une connexion Internet vers une imprimante. Consultez les informations supplémentaires disponibles au cours de la procédure d’inscription en ligne. Pour en savoir plus sur ce service,
consultez le site www.hpinstantink.com.

© Copyright 2024 HP Development Company, L.P. The information contained herein is subject to change without notice. The only warranties for HP products and services are set forth in the
express warranty statements accompanying such products and services. Nothing herein should be construed as constituting an additional warranty. HP shall not be liable for technical or editorial
errors or omissions contained herein.
fr-fr Janvier 2024
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